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Attachmate’ EXTRA! X-treme

6530 Client Option versién 9

EXTRA! Ofrece mayor conectividad
de multiples Host incorporando el
acceso al sistema Tandem

Hoy en dia, la situacién de la Tl en la
mayoria de las principales organizaciones se
caracteriza por los cambios y el aumento de
la complejidad. A menudo, la informacién
necesaria para llevar a cabo las practicas
comerciales diarias se encuentra dispersa en
numerosos host, redes y sistemas de equipos
de escritorio distintos. En ocasiones, la
administracién de multiples recursos de
informacioén puede ser abrumadora pues

es posible que requiera la participacion de
varios proveedores para realizarla. Esto s6lo
agrega complejidad al problema y puede
hacer que los costos aumenten sin control.

Attachmate EXTRA! X-treme 6530 Client
Option simplifica y hace mas eficiente la
conectividad de multiples host al ampliar
el alcance de la conectividad de EXTRA!®
para incorporar el acceso al sistema
Tandem.
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Obtenga beneficios a partir de una
gama de funciones de productividad

Con la apariencia y el entorno de
Microsoft® Windows®, el software EXTRA!
muestra los mismos colores e iconos

de la barra de herramientas comunes
para los usuarios de Microsoft Office,

lo que elimina la necesidad de recibir
capacitacion adicional. El software
EXTRA! lleva la emulacion a un nivel
completamente nuevo con su conjunto
de caracteristicas de productividad
avanzada que incluye un asistente de
instalacion de macros incorporado, bloc
de notas e integracién con aplicaciones
de Microsoft Office. Los usuarios
pueden crear mensajes de correo
electrénico, notas, tareas y citas

o incluso iniciar Microsoft Word
directamente desde el interior de su
ventana de sesién de emulacion.

Aproveche la informacion
invaluable residente en
equiposTandem, mientras
reduce la complejidad y costos
de Administracion.

+ Soporte SSH y SSL mejorado

+ Mejores velocidades
de conexion

* Mejora en la funcionalidad
de copiado temporal, en el
portapapeles

Mediante el uso de un bloc de notas
completamente integrado, los
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QuickPad, el asistente de instalacién de macros, el bloc de notas, las herramientas de Microsoft Office y muchas
caracteristicas de productividad estan convenientemente al alcance de su mano con EXTRA! X-treme 6530 Client Option.
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usuarios pueden tomar notas mientras
trabajan en sus aplicaciones de host,
convirtiéndolo en una herramienta ideal
para organizaciones centradas en el servicio
al cliente. Por lo general, los empleados

de centros de atencién telefénica manejan
muchas llamadas en un breve periodo de
tiempo y realizan el trabajo de limpieza,
como interactuar con el host y documentar
la llamada, en un momento posterior.
Gracias al area del bloc de notas junto a la
aplicacién de host, los empleados de centros
de atencion telefénica pueden mantener
facilmente una correlacién entre sus notas y
la aplicacién con la que trabajan. Esto mejora
el servicio, reduce los errores y garantiza la
captura y almacenamiento de la informacion
imprescindible, seglin sea necesario.

Otras funciones de productividad que
ofrece EXTRA! X-treme 6530 Client
Option son la integracién de documentos,
navegacion inteligente, marcadores y
QuickPads (bloc de notas) personalizables.
Solo el software EXTRA! ofrece varias
formas de eliminar las pulsaciones de
teclas redundantes, automatizar el flujo de
trabajo y mejorar la eficacia de las tareas
complejas. El software EXTRA! acelera la
entrada de datos y la navegacion de host
como ningln emulador puede hacerlo.

Integre la funcionalidad completa de
la emulacion con un portal o pagina
Web corporativa

A diferencia de los deméas emuladores

del mercado, EXTRA! 6530 Client Option
admite completamente la integracion
Web y de portales. Sélo el software
EXTRA! permite que los usuarios exploten
todas las caracteristicas y funcionalidad
de un emulador de cliente complejo
tradicional dentro del marco de un portal.
La capacidad de iniciar y ejecutar sesiones
EXTRA! desde un portal garantiza que

las aplicaciones de host criticas estén
convenientemente a disposicion de los
usuarios, en el momento y lugar que las
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necesiten. Las sesiones EXTRA!, cuando
se ejecutan en el marco del portal, pueden
maximizarse o minimizarse en el mismo
marco, lo que permite a los usuarios
trabajar con varias aplicaciones a la vez.

Con soporte para el portal, las organizaciones
pueden dar el primer paso en el traslado

de los usuarios actuales a una aplicacién
basada en la Web o remodelada, sin causar
un impacto en la productividad. El software
EXTRA! evita que las organizaciones incurran
en nuevos costos o requieran de capacitacion
adicional para los usuarios. En palabras
simples, ningln otro emulador de escritorio
puede ofrecer las mismas comodidades.

Extienda la confiabilidad de Tandem
a sus equipos de escritorio

Los host Tandem han sido promocionados
por su funcionamiento constante, lo que se
explica debido a que almacenan informacién
y aplicaciones criticas que ayudan a dirigir
innumerables organizaciones, entre las
que se cuentan instituciones financieras,
empresas de telecomunicaciones y
organismos gubernamentales. EXTRA!
X-treme 6530 Client Option ofrece esa
misma confiabilidad para acceso critico
de funcionalidad completa.

Acerca de Attachmate

Attachmate, perteneciente a un grupo de
inversionistas liderado por Francisco Partners,
Golden Gate Capital y Thoma Cressey Equity
Partners, permite a las organizaciones de Tl
extender los servicios criticos y asegurar su
administracién, seguridad y cumplimiento.

Las soluciones lideres de Attachmate incluyen
conectividad de host, administraciéon y
seguridad de sistemas, asi como administracién
del ciclo de vida de la PC. Nuestro objetivo

es ofrecer las herramientas necesarias a los
departamentos de Tl de las organizaciones para
que entreguen aplicaciones confiables, administren
6ptimamente niveles de servicio y garanticen el
cumplimiento aprovechando los conocimientos,
la automatizacién de procesos y la conectividad
de forma segura. Para obtener mas informacién,
visite www.attachmate.com.mx.

Paises Bajos Madrid
+31 71 368 1100 +34 911517111
+31 71 368 1181 +34 911517120

Para obtener informacién sobre las oficinal regionales, visite www.attachmate.com.mx.
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Soporte del sistema
operativo del cliente

+ Windows Vista
+ Windows XP
+ Windows 2000

Soporte del sistema
host empresarial

+ Tandem

Emulacién compatible
- 6530

Caracteristicas de
productividad:

+ Asistente de
instalacion de macros

+ Bloc de notas

+ Integracién con
Microsoft Office

- QuickPad

+ Navegacion
inteligente/marcadores

+ Compatibilidad con
transferencia de
archivos FTP

+ Compatibilidad con
transferencia de
archivos IXF

+ Grabacién/edicién
de macros

+ Impresién de pantalla
+ Copiar/pegar

WWW.attachmate.com.mx
marketingmex@attachmate.com



