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CASO DE ESTUDIO

Introducción
Liverpool es la cadena de tiendas departamentales más importante del país 
con cobertura a nivel nacional que incluye 65 almacenes en las principales 
ciudades de México.  

Como usted seguramente sabe, actualmente el envío y recepción de 
datos, uno de los activos más valiosos en cualquier empresa, se encuentra 
constantemente amenazada por todo tipo de ataques a su integridad. 

“	Si partimos de la premisa de que el 80% de los fraudes ocurre con 
involucramiento del personal interno de las empresas, entonces existe 
un requerimiento urgente que resolver; En este sentido, la solución de 
Attachmate® nos ayuda a solucionar esta necesidad, agrega valor a nuestra 
oferta dado que nos permite proteger la información de nuestros clientes 
ante posibles eventualidades”. 

	 –— Ejecutivo de TI de Liverpool.

Alcance del proyecto 

Liverpool incorporó Extra! Extreme en todos sus almacenes y oficinas 
administrativas. El trabajo realizado por Attachmate para este proyecto, fue 
apoyar a Liverpool en la implementación de la herramienta, realizar pruebas 
de funcionamiento y liberación del proyecto. 

Valores Agregados
“Es una solución muy amigable, sencilla y fácil de instalar, construida bajo 
estándares que disminuyen las necesidades de capacitación y ahorran costos 
en soporte técnico. Finalmente cabe hacer la anotación de que éste fue un 
proyecto muy limpio, sin mayores obstáculos”. 

La implementación de Extra Extreme en Liverpool obedeció a la planeación 
estratégica del negocio y a un proceso de mejora continua que el corporativo 
tiene para realizar actualizaciones tecnológicas en beneficio de sus clientes. La 
implementación se llevó a cabo en una plataforma de más de 5,000 equipos 
realizando todas las pruebas correspondientes para evitar posibles fallas. 

PRODUCTO UTILIZADO 
Extra! Extreme™

Características
•	 Tiene  criptografía integrada que 

cumple con los estrictos estándares 
gubernamentales FIPS 140-2 y PKI 
del Departamento de Defensa de los 
Estados Unidos. Además, protege la 
transferencia de datos con cifrado 
SSL/TLS, Secure Shell (SSH), SOCKS 
y Kerberos.

•	 Ofrece emulación basada en 
Windows® para acceder a sistemas 
zSeries (3270), iSeries (5250), y 
UNIX/Linux/OpenVMS (VT). 

•	 Ayuda a las organizaciones a migrar sin 
problemas hacia nuevas plataformas 
e infraestructuras, con soporte para 
las ediciones x86 y x64 de Microsoft® 
Windows Vista®, edición x64 de 
Microsoft XP, Windows 2003 Server, 
Citrix MetaFrame, Active Directory y 
Group Policy. 

•	 Permite que todas las herramientas de 
productividad de Microsoft Office—
Corrector ortográfico, Auto Expandir, 
Auto Completar, Tecleado reciente, 
Historial de Pantallas, y Scratch Pad—
estén disponibles para los usuarios en 
sus aplicaciones host. 

•	 Permite a los usuarios crear mensajes 
de email, agendar citas, y ejecutar 
Microsoft Word.

•	 Integra las sesiones de emulación con el 
portal corporativo o página Web.



Cuando usted compra en cualquiera de los 65 almacenes de Liverpool, puede tener la 
tranquilidad de que su información viaja segura con Extra! Extreme de Attachmate.

Provided for informational use only; may be modified at any time without notice.
Copyright © 2007 Attachmate Corporation. All Rights Reserved. Attachmate, the Attachmate symbol, and EXTRA! X-treme are either registered trademarks or trademarks of Attachmate Corporation, 
in the USA and other countries. All other trademarks or registered trademarks are property of their respective owners. 07-0059S.0708

Resultados
“El  proyecto funcionó en precio, costo y tiempo planeado, eso es lo más 
importante. Estamos satisfechos con la solución,  la relación de costo 
beneficio también es muy alta”.

Soluciones de Attachmate en Liverpool

Attachmate tiene otros proyectos importantes en Liverpool como el 
monitoreo de actividades automatizadas para soporte a la producción o el 
monitoreo de información como apoyo a los sistemas de crédito, mesa de 
regalos, autorizaciones financieras, etc., que son la base del negocio. 

“Estamos hablando de la transferencia de información y de la seguridad 
en  todos los procesos. Con las soluciones de Attachamte estamos 
garantizando un nivel de seguridad muy amplio, independientemente de 
las auditorías internas y externas, por ello, nos estamos adelantando para 
dar un mejor servicio a nuestros clientes”. 

Para Mayor Información Llame Ahora
Para mayor información sobre los productos, soluciones o servicios de 
consultoría Attachmate contacte a su oficina de ventas local Attachmate o 
llame al + 52 (55) 5658.7755 o visite la página www.attachmate.com.mx. 


