
EXTIENDE, MANEJA Y PROTEGE 

TUS INVERSIONES IT.



Una gran  
historia de 
innovación técnica 
y excelencia

“Attachmate está realmente comprometido con tus 

metas, con un enfoque en la entrega de soluciones IT 

de alta calidad y un servicio excepcional a nuestros 

clientes. Sobre todo queremos facilitarle a usted hacer 

negocios con nosotros.”

		  —	 Jeff Hawn,  
			   Director, Presidente, y CEO, Attachmate Corporation

•	 Más de 65,000 clientes en  
142 países 

•	 Atendiendo a más de 80 
industrias con soluciones 
especializadas

•	 Instalado en 16 millones de 
sistemas de todo el mundo

•	 Cerca del 100% de penetración 
de la lista Global 10,000

•	 Manejando y protegiendo 
millones de servidores, cuentas 
de usuario y buzones Exchange



Por más de 25 años, las principales corporaciones y agencias 

de gobierno alrededor del mundo han confiado en la tecnología 

de Attachmate® para impulsar su infraestructura y manejar su 

entorno IT. Nuestra variedad de productos y servicios capitaliza 

en tu infraestructura actual y avanza contigo. Las soluciones 

de Attachmate enfrentan de manera completa tus necesidades 

para mantenerse como líder de la competencia, ganar un 

rápido retorno de tu inversión, y proteger tus recursos IT. 

Nuestras soluciones te ayudan a obtener  una infraestructura 

más segura y mejor manejada. Damos a tus empleados  

acceso de forma oportuna y protegida a la información y a  

las aplicaciones que necesitan para ser más productivos.

Hoy, tenemos como clientes a las empresas más importantes 

incluyendo servicios financieros, cuidado de la salud, 

telecomunicaciones, manufactura, venta al detalle y 

hospitalidad a las agencias de gobierno y a las compañías 

de transportación y líneas aéreas. Todos los días, estas 

organizaciones cuentan con Attachmate quien ofrece 

soluciones IT que extienden servicios de misión crítica 

para hacer crecer tu negocio, manejan la IT de forma  

más eficiente para reducir los costos de operación, y  

protegen la infraestructura y comunicaciones para garantizar  

el cumplimiento.

Attachmate siempre ha estado a la vanguardia en tecnología 

innovadora. Nuestra filosofía es clara: ofrecer productos y 

servicios que son estratégicamente importantes para el futuro 

de nuestros clientes. 



un nuevo sistema operativo, definiendo 

prácticas comunes con una Biblioteca de 

Infraestructura IT, o trasladándote a una 

arquitectura orientada al servicio, Attachmate 

te ayuda a tener éxito. Nuestro amplio 

portafolio de soluciones para el manejo de 

sistemas y seguridad a través de nuestra 

empresa NetIQ—así como la administración 

del ciclo de vida de la PC y conectividad 

host—extienden servicios de misión crítica y 

garantizan que sean manejados, permanezcan 

seguros y cumplan con las regulaciones.

Conserva la integridad y la confiabilidad  
con la administración de sistemas y 
seguridad de NetIQ.

NetIQ, una empresa de Attachmate, permite 

a las organizaciones IT manejar y proteger sus 

tecnologías a través de probadas soluciones  

especializadas en manejo de sistemas, 

administración empresarial, control de 

configuraciones y manejo de la seguridad. El 

rápido retorno de la inversión y productos 

flexibles distinguen a NetIQ de otras 

herramientas complicadas para el manejo  

de sistemas y seguridad.

Tendencias IT: Poder crecer sin riesgos

Las tendencias IT de hoy influyen de manera 

significativa en las deciciones de negocio, 

incluyen cada vez más diversidad de la 

tecnología, computación dinámica, gobierno 

IT, arquitecturas orientadas al servicio 

y virtualización. La escasez de recursos 

especializados hace mayor el reto. Necesitas 

manejar tus sistemas actuales mientras 

adoptas nuevas tecnologías y garantizas que  

las operaciones funcionen sin problemas.

Muchas organizaciones se apoyan en 

Attachmate para extender, manejar y 

proteger sus inversiones. Nuestras soluciones 

IT maximizan el valor, minimizan el riesgo 

y ayudan a las organizaciones a evolucionar 

con confianza. Las soluciones de Attachmate 

asisten a las organizaciones en la entrega de 

aplicaciones confiables, manejo de los niveles de 

servicio y con esto garantizan el cumplimiento 

al aprovechar la información, la automatización 

y la conectividad segura. 

Extender, manejar y proteger con  
las soluciones de Attachmate 

Si estás enfrentando una auditoria de 

cumplimiento regulatorio, implementando  

“Las soluciones de Attachmate nos han traído 

beneficios inmediatos, como el incremento en 

la velocidad del proceso, un mejoramiento en 

la productividad de la gente involucrada, y una 

reducción significativa en el tiempo invertido  

en el control de las autorizaciones finales.” 

		  —	 Gerente IT, 
			   Wyeth, México



integración de hosts legacy y de emulación  

de terminal. Las soluciones de conectividad  

host de Attachmate han pasado la prueba  

del tiempo, lo cual te da la flexibilidad y 

seguridad para presentar información de 

formas que tengan más sentido para tus 

empleados, socios y clientes.    

Establezca estándares más altos con  
la emulación de próxima generación 

Los avanzados productos de emulación de 

terminal creados por Attachmate acceden 

de forma segura a cualquier aplicación host 

y presentan dicha aplicación en un escritorio 

Windows o en un navegador web. Reflection®, 

EXTRA!®, e INFOConnect® evolucionan 

continuamente con la tecnología de próxima 

generación para proporcionar un vínculo vital 

a la información que reside en aplicaciones y 

bases de datos sobre sistemas IBM® System 

z (3270), System i (5250), UNIX, OpenVMS, 

Unisys®, y Tandem. Attachmate también ofrece 

una línea completa de soluciones para enfrentar 

las necesidades de conectividad únicas de la 

industria turística y de líneas aéreas. Para 

aplicaciones críticas en el entorno gráfico X-

window, nuestro servidor Reflection X PC X 

ofrece un desempeño excepcional. 

Simplificar la integración legacy 

Las soluciones de integración Verastream® 

y DATABridge® de Attachmate  te permiten 

aprovechar valiosas aplicaciones legacy al 

transformarlas en recursos SOA que sirven 

para crear aplicaciones nuevas y portables, 

que a su vez puedan ser extendidas a nuevos 

usuarios, llevando a tu empresa al siguiente 

nivel en la entrega de información. Un rango 

completo de herramientas de modernización 

de mainframes, web y desktop te ayudan a 

lograr un rejuvenecimiento básico, personalizar 

la presentación o realizar una sofisticada 

integración de alto desempeño.

Monitoreo, mantenimiento de las condiciones 
de seguridad y cumplimiento de los sistemas 

El galardonado NetIQ AppManager®  monitorea 

y administra de manera proactiva el desempeño 

y disponibilidad de sistemas heterogéneos, 

aplicaciones y servicios IT para ayudarte a 

rebasar las expectativas del cliente. 

NetIQ Security Manager™ monitorea y 

resuelve amenazas a la seguridad, cambios no 

autorizados y actividad sospechosa del usuario, 

optimiza la seguridad mientras demuestra el 

cumplimiento y el manejo de riegos.

NetIQ Secure Configuration Manager™  

evalúa, genera reportes y mantiene protegidas 

las configuraciones del sistema, cumpliendo 

con estándares operativos y preservando la 

integridad del sistema.

Los productos de Administración Empresarial 

de NetIQ manejan de manera segura y eficiente 

tecnologías distribuidas como Windows®, Active 

Directory®, y Exchange. También optimizan su 

migración, distribución, instalación y manejo.

Con los productos NetIQ, el valor de negocio es 

medido en días o semanas en lugar de meses 

o años. Cada producto está especializado para 

ajustarse a las necesidades de sus usuarios, 

pueden ser integrados para proporcionar 

amplios beneficios y soportar procesos 

con funciones cruzadas. Enfocadas en una 

implementación transparente y la facilidad  

de uso, tu organización puede lograr los 

beneficios de la automatización de procesos  

y la reducción de costos desde el principio.

Construye bases fuertes con las soluciones 
de conectividad segura a host 

Conforme los requerimientos de negocio 

evolucionan, ningún otro vendedor está más 

calificado para ayudarte a obtener más de tus 

recursos host. Attachmate no tiene rivales en 

cuanto a su amplia variedad de productos de 



“El personal, opinión experta y el servicio al cliente de 

Attachmate debe ser un modelo para otras compañías. 

Gracias de nuevo por tan excelente servicio.”

		  — 	Rhett Reess,  
			   Analista de Operaciones, Health Net Inc.

Attachmate 
EXTRA! X-treme v9
Es la primera 
aplicación en el 
mundo certificada 
para Windows Vista



Entendemos la importancia de proteger 

el acceso host a tu negocio, es por eso que 

continuamos mejorando nuestros productos, 

incrementando su productividad, elevando 

la seguridad y optimizando la tecnología 

para plataformas nuevas o en proceso de 

maduración. Si implementas nuevos sistemas 

operativos tales como Microsoft® Windows 

Vista™, puedes confiar en que Attachmate 

tendrá las soluciones más robustas para  

llevar adelante a tu organización. 

Administra el ciclo de vida de la PC  
desde su adquisición hasta su retiro

La galardonada línea de productos 

WinINSTALL® de Attachmate atiende las 

necesidades de administración del ciclo de 

vida de la PC de las operaciones IT. Con 

WinINSTALL, organizaciones de medio a 

gran tamaño pueden de manera automática 

distribuir, instalar, actualizar y manejar el 

software y seguridad de sistemas desktop, 

servidores y computadoras notebook. Este  

acercamiento único al manejo de sistemas de 

escritorio te permite reducir los costos de los 

recursos mientras mantiene a los empleados  

en la cima de la productividad. 

Excelencia en la experiencia de servicio  
al cliente, desarrollo y soporte 

Ofrecer un servicio superior al cliente es 

parte integral de la infraestructura de 

soporte mundial de Attachmate. Nos sentimos 

orgullosos de contar con una de las mejores 

organizaciones de soporte en la industria, 

proporcionando asistencia multilenguaje  

a nuestros clientes alrededor del mundo. 

Nuestro nivel de experiencia es alto, con un 

equipo de especialistas en soporte técnico con 

larga trayectoria. 

Los profesionales de Attachmate pueden 

proporcionar asistencia en análisis, desarrollo e 

implementación para ayudarte a que tu negocio 

gane una ventaja competitiva. Attachmate tiene 

la fuerza financiera y opinión experta para 

ofrecerte soporte en el futuro.

Benefíciate de la fortaleza de nuestros socios 

El fuerte compromiso de Attachmate con sus 

socios está demostrada por medio de la activa 

participación en el desarrollo conjunto de 

productos, colaboración en mercadotecnia y 

ventas y la integración de productos y servicios. 

Al trabajar estrechamente con las principales 

compañías de software en las primeras fases  

Attachmate WinINSTALL 
ha sido nombrado como Producto 
Preferido en tres categorías:
•	 Mejor producto para la 		
	 distribución de software 
•	 Mejor producto para el 
	 empacado de software 
•	 Mejor herramienta para  
	 realizar pruebas de conflicto  
	 en aplicaciones

 	NetIQ AppManager 7

	 Mejor producto de Administración ganando 
un Microsoft Partner Award, MMS 2007

“La competencia definitivamente fue 
muy reñida este año para lo Mejor  
de los MMS Awards.”

	 —	 Michael Otey,  
	 Director Técnico de Windows IT Pro

OBTENIENDO LO CORRECTO 
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del ciclo de producto, Attachmate puede  

ofrecer soluciones totalmente compatibles  

que aprovechen las características de los 

productos de estas compañías y proporcionarte 

el mejor valor. 

Confiando en Attachmate, tus soluciones  
de clase mundial permanecen juntas por  
un largo plazo 

Attachmate entiende las realidades de negocio 

que enfrentas cada día. Nuestra experiencia 

nos vuelve un socio de confianza que identifica 

problemas complejos y trabaja con sus clientes 

para resolverlos. Hoy, Attachmate sigue 

avanzando con soluciones IT poderosas y de 

alto desempeño que extienden, manejan y 

protegen tus valiosos recursos de información. 

¿Qué nos motiva? Nuestro compromiso en 

crear  un valor substancial por medio de 

productos de alta calidad, el mejor servicio 

de la industria y relaciones duraderas con los 

clientes. Queremos seguir facilitándote hacer 

negocios con nosotros. Hoy Attachmate tiene 

más que ofrecer a los clientes.

Attachmate y sus divisiones de negocio son 

propiedad de un grupo de inversionistas 

liderado por Francisco Partners, Golden Gate 

Capital, y Thoma Cressey Equity partners.  

Para conocer más, visite www.attachmate.com.mx  

y www.netiq.com.

Una Presencia Mundial 

Attachmate se encuentra entre las más grandes 

compañías privadas de software del mundo, con 

oficinas de ventas y soporte alrededor del mundo.
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