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El Servidor PC X de la Siguiente Generacion
Como Maximiza el Valor de Sus Aplicaciones UNIX

El trabajo del servidor PC X es conectar a las
aplicaciones Unix y los escritorios Windows®. Pero la
madurez tecnolégica que hoy tienen los servidores

PC X esta empezando a mostrar sus limitaciones. La
iniciativas modernas IT y de negocio—tales como
consolidacién del servidor, virtualizacién, “green
computing” (el estudio y practica sobre la utilizacién
eficiente de los recursos computacionales), el

acceso remoto confiable, y una mejor colaboracion
entre empleados geograficamente dispersos—estan
impulsando la necesidad por nuevas capacidades que
los servidores PC X no estan equipados para ofrecerlas.

Los requerimientos del servidor PC X de la siguiente
generacion caen dentro de una amplia categoria: la
habilidad de dar soporte a los entornos de negocio
altamente colaboradores, distribuidos y remotos de
hoy. Este informe técnico describe a detalle estas
capacidades criticas de negocio. Explica coémo
pueden fortalecer el valor de su negocio—al permitirle
maximizar el valor de sus aplicaciones UNIX. En la
seccién final encontrara una tabla que resalta las
capacidades que estan ahora disponibles en el servidor
PC X de la siguiente generacion de Attachmate.

Multiples Interesados, Miltiples Necesidades

Existen diferentes tipos de aplicaciones UNIX. Las
aplicaciones mas antiguas—que no son graficas y
estan basadas en caracteres—siguen siendo accedidas
por medio de software de emulacién de terminal VT.
Muchas de las aplicaciones actuales, mas modernas,
son almacenadas en servidores web corriendo sobre
servidores UNIX; el Gnico requerimiento es un
navegador web en el sistema desktop del usuario.
También existen innumerables aplicaciones criticas
de negocio conocidas por sus abundantes graficos y
caracteristicas amigables con el usuario. Inicialmente
accedidas por medio de terminales X, estas
aplicaciones ahora son accedidas desde sistemas de
escritorio por medio de servidores PC X.

Es en este ultimo tipo de aplicaciones UNIX, creadas
en el Sistema X Window, que permanece con la mayor
atencién de los nuevos desarrollos en la tecnologia de
servidor PC X. Esto se debe porque la gente interesada
en estas aplicaciones—gerentes |IT qué corren centros
de datos almacenados en servidores UNIX, ClOs con
presupuestos reducidos, y un nimero cada vez mayor
de usuarios de negocio geograficamente dispersos o

moviles—tienen mucho que ganar. Se describe
a continuacién sus desafios particulares:

e Gerentes IT
Las iniciativas modernas orientadas a la
consolidacién del servidor, virtualizaciéon y “green
computing” estan impulsando la utilizacién de
pocos servidores UNIX pero méas poderosos. La
gestion de estas iniciativas significa mantener un
ndmero reducido de sistemas UNIX fisicos—
y ubicarlos en centros primarios de datos.

En este escenario, los usuarios que alguna vez

se conectaron a servidores UNIX regionales ahora
usan servidores PC X para acceder a aplicaciones
corriendo en un servidor UNIX geograficamente
distante del centro de datos. Desde la perspectiva
de la IT, los beneficios valen el esfuerzo: pocos
sistemas fisicos que manejar y mantener, utilizacién
optimizada del servidor y menor consumo energético.

El éxito a largo plazo, sin embargo, esta vinculado a
la habilidad de la IT para mantener la disponibilidad
y desempefio de las aplicaciones—especialmente
tomando en cuenta las crecientes presiones para
soportar sistemas de escritorio heterogéneos.
Confrontados con la implementacion por fases de
Sistemas Operativos, comunidades de usuarios
centradas en Linux y una fuerza de trabajo movil
cada vez mayor, los gerentes IT necesitan servidores
PC X capaces de soportar usuarios locales, en
transito y desde casa.

e ClOs
El CIO moderno enfrenta dos retos: un presupuesto
IT cada vez mas reducido y una creciente necesidad
de cumplir con regulaciones externas de seguridad.

Capitalizar recursos claves—por ejemplo, al
extender la vida y usabilidad de sus aplicaciones
UNIX—es una forma de operar dentro del
presupuesto. Por esta razén, los ClOs buscan
refrescar sus aplicaciones UNIX existentes al
extender su alcance, usabilidad y accesibilidad.

Debido a que las brechas en la seguridad de

los datos se han vuelto cada vez mas dafiinas y
mas publicitadas entre el publico, el ClOs debe
presupuestar una seguridad fuerte. Cualquier
aplicacién que transmita informacion confidencial,
incluyendo registros financieros de los clientes,
informacién de salud de los pacientes, datos



corporativos, o incluso contrasefias de usuario,
deben estar en condiciones de transferir de manera
segura dicha informacién sobre redes abiertas. Las
capacidades de encriptacion y autenticacion son
una necesidad actual del servidor PC X.

e Usuarios de Negocio
Los usuarios de negocio enfrentan diariamente
retos de productividad. En el mundo electrénico de
hoy, deben poder iniciar un proyecto en la oficina
y luego retomarlo durante un viaje o desde casa.
También deben poder colaborar con sus compafieros
o colaboradores en otras localidades, compartiendo
en tiempo real documentos o la interfaz de usuario
de una aplicacion.

Para cubrir este requerimiento, los servidores PC X
modernos deben poder proporcionar acceso remoto
confiable a las aplicaciones UNIX, transferir las
aplicaciones activas de una localidad a otra,

y compartir en tiempo real pantallas de
aplicaciones UNIX.

Es imperativo que los servidores PC X soporten estas
iniciativas IT y de negocio modernas, sin sacrificar
el desempefio o la usabilidad.

:Qué se Necesita Ahora?

Las necesidades actuales de los gerentes IT, ClIOs

y usuarios de negocio se trasladan dentro de un
nuevo conjunto de capacidades que los servidores
tradicionales PC X no estan equipados para manejar.
Estas nuevas capacidades incluyen:

e Acceso Remoto Seguro
Los usuarios que acceden aplicaciones UNIX
desde fuera de la intranet corporativa o a través de
una conexiéon WAN esperan obtener un acceso y
desempefio confiables. Con el fin de proporcionar
acceso desde cualquier lugar, a cualquier hora,
los gerentes IT de seguridad deben asegurarse
de que los usuarios sean autenticados y que
esté encriptada la informacién confidencial
transferida entre los

El Servidor PC X de la Siguiente Generacion
Coémo Maximiza el Valor de Sus Aplicaciones UNIX

gue la aplicacion estara disponible cuando sus
sistemas se recuperen.

¢ Transferencia de la Sesion
Los usuarios a menudo empiezan a trabajar en la
computadora de su oficina con una aplicacion UNIX
y luego mas tarde pueden pasarse a un sistema
diferente en otra oficina o en casa. Ellos necesitan
poder retomar el trabajo justo donde lo dejaron.

¢ Sesiones Compartidas
Colegas ubicados en oficinas alrededor del mundo
deben poder ver de forma concurrente la misma
sesién X en tiempo real. También deben poder
colaborar en tiempo real en los proyectos.

e Soporte Multiplataforma
Dados los entornos actuales de sistemas desktop
heterogéneos, el servidor PC X moderno debe
ser capaz de soportar una diversa variedad de
plataformas y versiones de sistemas desktop.

Armados con estas capacidades de préxima generacién
los gerentes IT, ClOs y usuarios de negocio no tendran
que luchar con los problemas de desempefio y
usabilidad creados por la diversidad de desktops, las
distancias geogréficas y la movilidad del usuario.

Los Servidores PC X Tradicionales
se Quedan Cortos

Claramente el servidor PC X moderno tiene un
gran trabajo que hacer—uno que el servidor PC X
tradicional no puede manejar con facilidad.

Histéricamente, los servidores PC X han operado
dentro de un modelo de dos capas para ofrecer
aplicaciones gréaficas desde sistemas UNIX. El
servidor PC X corre sobre el sistema desktop y se
conecta directamente a la aplicacién X cliente que
esté corriendo sobre un servidor UNIX; el cliente X
entonces se comunica de vuelta al servidor PC X
(ver Figura 1). El protocolo usado entre el servidor
PC X'y el cliente X es Ilamado el protocolo X.

sistemas de escritorio
y los servidores UNIX.

e Persistencia de la Sesion
Los usuarios necesitan
poder iniciar una aplicacion
UNIX, dejarla ejecutando
y reconectarse a ella mas
tarde—posiblemente
incluso desde una nueva
localidad. Si ocurre un error
de red o caida del sistema,

PC Workstation

UNIX Server

los usuarios necesitan saber

2

Figura 1: Conectividad del servidor PC X tradicional
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A la vez que son confiables y probados por el tiempo,
los servidores PC X tradicionales operan mejor cuando
los usuarios estan ligados a una sola ubicacién y
sistema de escritorio; estos usuarios requieren de

una conexioén de baja latencia al servidor UNIX. Pero
los usuarios remotos de hoy trabajan fuera de este
rigido conjunto de condiciones. Los paquetes de datos
deben viajar a través de multiples dispositivos de red
(ruteadores, switches y bridges) sobre segmentos de
red potencialmente de alta latencia. Debido a que
una gran parte de la red puede ser publica y estar
mas alla del control de la organizacion, con frecuencia
existe una correlacion entre la distancia fisica y el
desempefio de la aplicacién.

Ademas de estas condiciones, el modelo simple
de dos capas se queda corto para cumplir con los
requerimientos actuales por tres razones:

1. Alto volumen de paquetes
Siempre que un cliente X instruye al servidor
PC X para desplegar los elementos graficos de
las aplicaciones, genera paquetes de datos. Los
paquetes de datos son también creados por eventos
accionados por el usuario, como el movimiento
del cursor o al presionar botones, que deben ser
comunicados de vuelta al cliente X por el servidor
PC X. Aparte de esto un cliente X frecuentemente
estara interrogando al servidor PC X acerca de su
estado y capacidades.

Estas solicitudes “solo para preguntar” representan
un gran numero de paquetes de datos colocados

en la red. Ademas muchos de estos mensajes son
transmitidos de forma sincronizada, lo cual significa
qgue deben recibir y responder antes de que el
siguiente mensaje pueda ser enviado.

2. Paquete de tamaiio grande
Cuando un cliente X transmite una consulta
al servidor PC X relacionada con su estado o
capacidades, los mensajes de respuesta a la
consulta frecuentemente

constante entre el servidor PC X y el sistema UNIX
que sirve de host al cliente X. Si dicha conexién se
interrumpe, de manera deliberada o inadvertida, no
puede ser restablecida. El cliente X finaliza (o se
queda sin responder) por lo que debe ser reiniciado.
En el proceso, puede haber pérdida de datos.
Debido a esta limitacién los usuarios no pueden
comenzar a trabajar con una aplicacién, dejarla

por un periodo de tiempo, y luego retomar el
trabajo ya sea desde la misma computadora o
desde otro lugar.

En resumen, tener un acceso remoto confiable es
dificil de lograr, incluso para las aplicaciones X méas
eficientes y optimizadas. El servidor PC X moderno
debe de alguna manera reducir el nimero y tamafio
de los paquetes de datos que atraviesan la red entre
el servidor PC X y el cliente X. Y para garantizar la
persistencia de las sesiones y capacidades confiables
de transferencia de sesién, la arquitectura tradicional
de dos capas debe ser modernizada.

La Solucién: Una Arquitectura Distribuida

El servidor PC X moderno necesita poder distribuir el
trabajo que realiza a través de multiples sistemas. Un
enfoque distribuido podria intercambiar algunas de
las funciones tradicionales del sistema desktop del
usuario a un sistema que trabaje de forma conjunta
con el servidor UNIX, o en el servidor UNIX mismo.

Parte central de este enfoque es encontrar una forma
de almacenar un conjunto de las funciones X bésicas
como un grupo de servicios de capa media. Esta
funciones pueden entonces ser comunicadas tanto

al cliente X ejecutandose en el servidor UNIX como
los servicios X de desplegado corriendo en el sistema
desktop del usuario (ver Figura 2).

Al correr un grupo de los servicios basicos en el servidor
UNIX (u otro sistema), podemos mejorar aplicaciones X
con bajo desempefio (caracteristica de sistemas desktop

contienen grandes
cantidades de datos, que
se vuelven transmisiones
de red de tamafio
considerable. Debido a que
los mensajes mas grandes
toman mas tiempo en ser
transmitidos, pueden tener
un impacto significativo en
la velocidad de respuesta
de la aplicacién X.

PC Workstation

3. Persistencia de la conexion
El protocolo X depende

UNIX Server

de una conexiéon TCP/IP

Figura 2: Servicios X basicos comunicandose con el cliente X y X display



geogréaficamente distantes) y garantizar la constancia de
la conexion de tres maneras:

1. Redirigir las solicitudes de “solo para preguntar’—
y reducir el volumen de paquetes
Los servicios X basicos ejecutandose en el servidor
UNIX (u otro sistema) pueden responder a las
solicitudes “solo para preguntar”, referentes al
estado y capacidades, del cliente X, eliminando la
necesidad de enviar todas esas solicitudes y sus
respuestas a lo largo de toda la distancia entre el
sistema desktop y el servidor UNIX. Ademas ciertos
mensajes sincronizados no necesitaran esperar
tanto por una respuesta.

2. Comprimir el protocolo X—y
reducir el tamaiio de los paquetes
El protocolo que fluye entre los servicios X basicos
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De manera similar, cuando habilitamos los servicios
X basicos en la capa media para mantener una
copia sincronizada del X display que esta corriendo
en el sistema desktop (una sesién de servidor X
que no genera interfaz de usuario en el servidor de
capa media), el X display puede ser suspendido en
el desktop y readquirido posteriormente. La copia
residente en la capa media permanece sin cambios.

La copia sincronizada del X display puede incluso
ser creada y desplegada en un desktop distinto

al que originalmente creo la sesiéon. Y copias
multiples pueden ser creadas para existir de
manera simultadnea en varios desktops. Estas
copias estaran sincronizadas por los servicios

X basicos en la capa media.

en la capa mediay el

X display pueden ser
comprimidos, reduciendo
el tamafio de los paquetes
que fluyen sobre el

largo camino de la red.
Paquetes pequefios de
datos requieren menos
tiempo para transmitirse
a lo largo de toda la
distancia entre el sistema
desktop y el servidor UNIX
(ver Figura 3).

Desktop

~
n&ﬁéﬁ»(k TCP/IP
N

X Protocol

Compression
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AAAAAA Core X
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Rerouted,
Inquiry-
~ Only
Requests

X Client

UNIX Server

3. Mantener la persistencia
y la sincronia
La adicion de servicios X basicos distribuidos
también cubren la necesidad de mantener

constante la conexion. La conexion TCP/IP al cliente

X puede ser establecida y mantenida activa por

los servicios X basicos corriendo en la capa media.

Esta estructura permite que la conexion del cliente
X persista, incluso cuando los usuarios apagan sus

sistemas de escritorio o experimentan una caida del
sistema o interrupcién en la red (ver Figura 4).

Figura 3: Redireccion de consultas y compresién del protocolo X

Los beneficios asociados con estas capacidades
son enormes:

e Los usuarios pueden dejar una sesién activa y
retomarla tiempo después.

e Los usuarios que dejan una sesién X corriendo
en un sistema pueden retomar dicha sesién
desde un sistema desktop diferente ejecutando
una distinta plataforma de sistema operativo.

PC Workstation

X Display < —— il VRe By}

Core X
Services

X Client

UNIX Server

Synchronized

X Display

Persistent

< Connection

Figura 4: Persistencia de la conexién
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e Mas de un usuario puede conectarse a la misma
sesién X permitiendo a los usuarios compartir de
manera simultanea la aplicacién de cliente X—y en
tiempo real colaborar en proyectos (ver Figura 5).

Mientras que continua ofreciendo la conectividad de

dos capas tradicional del servidor PC X, Reflection X

Advantage también soporta la arquitectura distribuida

descrita arriba (ver Figura 6). El producto estéa dividido
en tres diferentes médulos, cada uno

X Display

PC Workstation \

Core X
Services

X Client

UNIX Server

PC Workstation

con un papel exclusivo y cada uno capaz
de correr en una diversa variedad de
plataformas:

e X display
El X display realiza el papel tradicional
de un servidor PC X basado en desktop.
Genera la interfaz de usuario y comunica
los eventos generados por el usuario para
una aplicacién X cliente. El X display es
también capaz de correr en modo de “no
despliegue” sobre sistemas de capa
media. Una copia sincronizada de un
X display mantenida en la capa media
permite caracteristicas como persistencia

Figura 5: Compartiendo una aplicacién de cliente X

Al redisefiar la arquitectura de dos capas empleada
por el servidor PC X tradicional, podemos lograr
nuevas configuraciones que cumplan con las
necesidades actuales de la IT y los usuarios de
negocio. La compresién de protocolo y la redireccién
de las solicitudes de “solo para preguntar” apoyan las
iniciativas de consolidacion de servidor y movilidad al
proporcionar desempefio y acceso remoto confiables.
La productividad del usuario y la colaboracién de

ve incrementada por medio de la persistencia,
transferencia y uso compartido del X display—esto

es posible al distribuir elementos de las sesiones X a
servidores de capa media. Finalmente, las organizaciones
podréan maximizar sus inversiones basadas en UNIX al
proporcionar un acceso mas amplio y mejor usabilidad.

de la sesién (para poder dejar/retomar
y tolerancia a fallos) y transferencia
de la sesion.

¢ Ruteador de Protocolo
La funcién del ruteador de protocolo es manejar las
comunicaciones punto-a-punto entre el conector
cliente (ver abajo) y el X display. En un entorno
distribuido, el ruteador de protocolo puede residir
en el servidor UNIX o un servidor de capa media.
Las comunicaciones de datos entre el ruteador
de protocolo con el X display y el conector cliente
pueden ser comprimidas para tener comunicaciones
mas eficientes sobre redes grandes. Finalmente,
el ruteador de protocolo puede manejar miultiples
instancias concurrentes y sincronizadas de un X
display para permitir el uso de sesién compartida
entre los usuarios.

El Servidor PC X de la
Siguiente Generacion:
Reflection X Advantage

Reflection® X Advantage,
el servidor PC X de préxima
generacion de Attachmate,
ofrece las capacidades
necesarias para soportar
los requerimientos
modernos de la IT y de
negocio—Io cual significa
que usted puede lograr un
valor continuo para sus
aplicaciones UNIX.

PC Workstation

Protocol
Router

A— Client

Connector

Persistent

< Connection
Middle-Tier Server

X Client

Protocol UNIX Server

Router

Protocol

Router

Addional Middle-
Tier Servers

Figura 6: La arquitectura multi-capa de Reflection X Advantage



e Conector Cliente

El conector cliente acepta solicitudes entrantes de
conexién desde clientes X y envia las solicitudes de
protocolo X recibidas del cliente X al ruteador de
protocolo. El conector cliente también recibe los
errores, eventos y respuestas del protocolo X y entonces
los envia al cliente X apropiado. Este médulo ayuda a
mantener viva la conexién del cliente X para fines de
persistencia de sesién. También soporta la compresién
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En Reflection X Advantage, las funciones de los servicios

del protocolo X para el ruteador de protocolo.

Caracteristica de Reflection

X Advantage

Nueva Funcion del Servidor PC X

X basicos mencionados arriba estan distribuidas entre
el ruteador de protocolo y el conector cliente.

La siguiente tabla describe las caracteristicas de
Reflection X Advantage, de qué manera soportan las
nuevas capacidades del servidor PC X necesarias para
los entornos de hoy, y la configuraciéon recomendada
para cada capacidad.

Configuraciéon Recomendada

Encriptacién y mejor autenticacién por
medio del mapeo de puertos SSH X11

Acceso remoto seguro

e Todas las configuraciones de Reflection X

Advantage (Tradicionales y distribuidas)

Compresion de protocolo y redireccion de
solicitudes “solo para preguntar”

Acceso remoto seguro

Reflection X Advantage en el desktop

Ruteador de protocolo Reflection X
Advantage y conector cliente sobre
servidor de aplicaciones UNIX

Dejar y retomar una sesion X

Persistencia de la sesion

Reflection X Advantage en el desktop

Ruteador de protocolo Reflection X
Advantage sobre un servidor de capa media

Reflection X Advantage en el conector cliente
sobre un servidor de capa media o un
servidor de aplicaciones UNIX

Tolerancia a fallos en las sesiones X

Persistencia de la sesion

Reflection X Advantage en el desktop

Ruteador de protocolo Reflection X
Advantage sobre un servidor de capa media

Reflection X Advantage en el conector
cliente sobre un servidor de capa media o
un servidor de aplicaciones UNIX

Balanceo de carga de las sesiones X

Persistencia de la sesion

Reflection X Advantage en el desktop

Ruteador de protocolo Reflection X
Advantage sobre dos 0 mas servidores de
capa media

Dejar y retomar una sesion X desde
otro desktop

Transferencia de sesion

Reflection X Advantage en el desktop

Ruteador de protocolo Reflection X
Advantage sobre un servidor de capa media

Reflection X Advantage en el conector
cliente sobre un servidor de capa media o
un servidor de aplicaciones UNIX

Uso compartido de sesién X (interfaz de
usuario y control de aplicacién) con
otro usuario

Uso compartido de sesién

Reflection X Advantage en todos los
sistemas desktop involucrados en la
sesion compartida

Opcional: Reflection X Advantage sobre
servidor de aplicaciones UNIX o servidor
de capa media

Soporte para Windows Vista, Windows XP,
Linux y Sun Solaris

Soporte multiplataforma

Todas las configuraciones de Reflection X
Advantage (Tradicionales y distribuidas)
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Ademas de las capacidades listadas en la tabla, e [nterfaz intuitiva de instalacion y configuracién.

Reflection X Advantage tiene: - -
e Balance de carga para un 6ptimo desempefio en

e Soporte multiplataforma, incluyendo soporte para entornos de uso pesado.
operaciones de usuario final y capa media en
Windows, MAC OS X, Sun Solaris, Linux, y otras
plataformas basadas en UNIX.

Por medio de estas nuevas capacidades, Reflection
X Advantage esta soportando los entornos de “green
computing”, junto con un lapso de vida mas largo y
e (Certificado con el logo Microsoft Certified for mas productivo de sus aplicaciones UNIX.

Windows Vista®.

Acerca de Attachmate

Attachmate ofrece software avanzado para la
emulacion de terminal, integracion de aplicaciones
y comunicaciones seguras. Nuestra linea de
negocios NetlQ proporciona soluciones para la
automatizacion de procesos I'T asi como para la
administracion del desempefio, la seguridad y

el cumplimiento de la IT que opera de manera
distribuida. Con nuestras tecnélogas, mas de
65,000 negocios en todo el mundo estan poniendo
a trabajar sus recursos IT de formas nuevas y
valiosas. www.attachmate.com.mx.
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